Grundlagen der

Videokommunikation

Der Dienst DFNconf

Der Dienst DFNconf

> Uberblick
» Ruckblick DFNVC
» DFNconf
» Nutzungsvoraussetzungen
» Beschreibung des Dienstes
» Portal
» Zugangswege
» Durchfiihrung
» Startbildschirm
» Pexip Infinity Connect
» Aufruf Gber Browser
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DFNconf: Uberblick
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Adobe
Connect
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Codian
MCU Server

Einwahl VolP-Plattform

DFNVideoConference + DFNWebConference +
neue Nutzungs- und Anbindungsmaéglichkeiten =

DFNconf
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DFENconf: Infrastruktur

Pexip Server
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DENVC: Einrichten einer Konferenz

* Die Konferenznummer wurden friiher generiert unter
https: //WWW conf. dfn de/alte- plattform dfnvc/start/

_:-._ﬁ

dfnconf

* Beispiel fur eine Nummer: 0049 100 979 58350
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DFNVC: Aufruf einer Konferenz

» Einwahlverfahren der Teilnehmer in eine friihere Codian-MCU-
Konferenz durch Wahl der Konferenznummer, z.B.

- H.323 0049 100 979 58350
- SIP 979 58350 @conf.dfn.de
- URI Herstellerabhangiges Wabhlverfahren ohne

Gatekeeper-Anmeldung
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DFNVC =>» DFNconf

* keine native Verbindung von DFNVC zu DFNconf vorhanden

* bisherige Nummern kénnen nicht ,einfach so“ fir DFNconf
genutzt werden

Hl Pexip Infinity Connect

Could not join

Administrator-Schulung

DFNconf: Nutzungsvoraussetzungen

* Einrichtung nimmt am Dienst DFNInternet teil
» Erganzung fur DFNconf notwendig: Dienstvereinbarung
* Betrieblicher Ansprechpartner + Stellvertreter

- Mitglied der Mailingliste des Dienstes

- Schulungsteilnehmer

- First Level Support fur die Einrichtung

» Erhebung von personenbezogenen Daten notwendig
d ® @& https:/fwww.conf.dfn.de/datenschutz/ P ﬁ.

Datenschutzhinweise zum Dienst DFNconf

Art. 12 Absatz 1, Satz 1 der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), regelt: "Der
Verantwortliche trifft gecignete MaBnahmen, um der betroffenen Person alle Informationen gemaB
den Artikeln 13 und 14 (...) in préziser, transparenter, versténdlicher und leicht zugénglicher Form
in einer klaren und einfachen Sprache zu tibermitteln; (...)." Dieser Verpflichtung kommt der

Administrator-Schulung



DFNconf: Beschreibung des Dienstes

» Ad hoc — Dienst ohne zeitliche Beschrankungen

» Meetingveranstalter muss Mitarbeiter der Einrichtung sein;
nutzbar durch Meetingveranstalter und Meetingteilnehmer

« Studenten und externe Dozenten mussen Uber betrieblichen
Ansprechpartner Ausnahme beantragen; grundsatzlich ist
eine solche Registrierung auf ein Jahr befristet

Administrator-Schulung

DFNconf: Portal

» Meetingveranstalter missen sich registrieren
Zwei Varianten:

DFNconf Self Service Intern

Namen (oder Teile davon) der Institution angeben:

Institution aus einer Liste wahlen Hilfe

Datenschutz - Impressum

4 | i

a) Eintrag als Meetingveranstalter durch den betrieblichen
Ansprechpartner im Self Service Portal
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DFNconf: Portal

b) Anmeldung per AAI (bevorzugte Variante)

https://www.conf.dfn.de

dfnconf

> I >
o

| — -

Datenschutz

dfnconf

Impressum
Namen Threr Einrichtung (oder Teile davon) angeben
DFN-Verein
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DFNconf: Portal

Praktische Ubung

Aufgabe 1.
AAIl -Anbindung
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DFNconf: Portal

* Nach erfolgreichem Login gibt es drei Optionen:
(1) Neuer Meetingraum

(2) Neue Vorlesung

(3) MCU-Konferenz importieren

DFNconf-Porta AD0 ECT | WILLKOMMEN, FRANK SCHULZE | LOGOU

Meetingraum-Liste
Mectingraume

Keine Meeting-Raume vorhanden.

Vorlesungen

Kelne Verlesungen vorhanden.
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DFNconf: Portal

(3) MCU-Konferenz importieren

DFNconf-Portal

1 Nur in dieser Form zulassig:
Konferenznummer: 97958350 %&%979 58350

Administratorpasswort: 1234

Name: Testraum fGr Schulung DFNconf

Veranslaller PIN: 1234

* nach dem Import ist der Raum verfugbar (= ,,Pexip“-Raum)

SPEICHERN

Administrator-Schulung



DFNconf: Portal

Pflichtfelder

(1)+ (2) Neuer Meetingraum / Neue Vorlesung

Meetingraum

Vorlesung

Name

freie Eingabe <1;250>

freie Eingabe <1;250>

Veranstalter-Pin

Ziffern <4;20>

Ziffern <4;20>

Optionale Felder

siehe folgende Folien mit:

Weitere Einstellungen

Beschreibung

freie Eingabe <0;250>

freie Eingabe <0;250>

Géste erlauben

<Ja; Nein>

<Ja; Nein>

Gaste-PIN Ziffern <4,20> Ziffern <4,20>
Gaste durfen présentieren <Ja; Nein> <Ja; Nein>
Chat aktivieren <Ja; Nein> <Ja; Nein>

Layout

1+7; 4+0; 1+21; 2+21;1+0

Veranstalter-Layout:
1+7; 4+0; 1+21; 2+21; 1+0

Gaste-Layout:
1+7; 4+0; 1+21; 2+21; 1+0

Teilnehmernamen anzeigen <Ja; Nein> <Ja; Nein>
Alle Gaste stummschalten <Ja; Nein> <Ja; Nein>
Présentierer als Hauptsprecher festlegen <Ja; Nein> <Ja, Nein>
Leistungsmerkmale des Meetingraums Audio only Audio only

Main video+presentation
Main video only

Main video+presentation
Main video only

Teilnehmerbegrenzung

Ziffern <1;23>

Ziffern <1;23>

= Meeting: jeder sieht jeden

=>» Vorlesung: Veranstalter sehen alle; Gaste nur Veranstalter

Administrator-Schulung

DFNconf: Meetingeinstellungen

Weitere Einstellungen
* Beschreibung: optionale Beschreibung des Raumes
» Gaste erlauben:

- Ja: es gibt Gaste + Veranstalter

% Meeting startet erst, wenn Veranstalter Raum betritt

« Gaste konnen Raum betreten, nach 15 Minuten
Wartezeit automatische Trennung

- Nein: es gibt nur Veranstalter

» Gaste-PIN: optionales Feld fur Gast-PIN

- Gast-PIN und Veranstalter-PIN mussen diéselbe Anzahl
an Ziffern haben <4;20> oder beide enden mit #

Administrator-Schulung



DFNconf: Meetingeinstellungen

Weitere Einstellungen
» Gaste durfen prasentieren:
-Ja: alle durfen préasentieren
- Nein: nur Veranstalter durfen prasentieren
» Chat aktivieren
-Ja: Chat auch zu Skype / Skype for Business mdglich

- Nein: keine Art von Chat moglich

Administrator-Schulung

DFNconf: Meetingeinstellungen

Weitere Einstellungen
* Layout:
=» Definiert die Ansicht, nicht die H6chstzahl der Teilnehmer

=» Default ist ,1+7“

Hauptsprecher

zwei Audio-
Teilnehmer

eine Reihe Thumbnails fur
weitere Teilnehmer mit Video

Anzahl weiterer
Teilnehmer mit Video

Administrator-Schulung




DFNconf: Meetingeinstellungen

Weitere Einstellungen

=>» Layouts (Beispiele)

»1+0“ Hauptsprecher, Gesamtzahl der
Teilnehmer im Icon

»=1+21* Hauptsprecher, 3 Reihen Thumbnails
ST:121:2 und Anzahl weiterer Videoteilnehmer sowie

apl bW extra Anzahl der Audio-Teilnehmer
: saliel 2+21“ 2 Hauptsprecher, 3 Reihen Thumbnails
e und Anzahl weiterer Videoteilnehmer
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DFNconf: Meetingeinstellungen

Weitere Einstellungen

» Teilnehmernamen anzeigen: Ja/Nein

* Alle Gaste stummschalten: Ja/Nein

* Prasentierer als Hauptsprecher festlegen:

- Ja: der prasentierende Teilnehmer wird als Hauptsprecher
im Layout gezeigt (rechts oben in der Ecke)

- Nein: wahrend der Prasentation wird zwischen den
Rednern umgeschaltet

Administrator-Schulung




DFNconf: Meetingeinstellungen

Weitere Einstellungen
» Leistungsmerkmale des Meetingsraums

- ,/Audio only*

- ,Main video + presentation®

- ,Main video only“

=>» kann im laufenden Meeting nicht geandert werden
* Teilnehmerbegrenzung

- Maximale Anzahl der Teilnehmer im Raum <1;23>
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DFNconf: Meetingeinstellungen

Praktische Ubung

Aufgabe 2:
Meetingeinstellungen
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DFNconf: Meetingeinstellungen

* Anklicken der Raumnummer betritt direkt den Raum

* Textvorlage kann fir E-Mail-Einladungen genutzt werden

onf-Portal

Meetingraum-Liste

Meetingrdume

Name Beschreibung Raumnummer Einladung Invitation
Testraum fir Schulung DFNconf None Template

Vorlesungen

Name Beschreibung Raumnummer Einladung Template

Datenschutz - Impressum

trator-Schulung

DFNconf: Meetingeinstellungen

Textvorlage: Testraum fiir Schulung DFNconf (HTML)

Beispiel:

Sie sind zu einem DFNconf Meeting eingeladen:

Name des Meetingraums: Testraum fur Schulung DFNconf
Nummer des Meetingraums: 97958350

Um an dem Meeting teilzunehmen, haben Sie folgende Méglichkeiten:

TeXtvorIage 1. Mit Threm Browser unter Windows, MacQS, GNU/Linux:
als html_ u nd https:/ / conf.dfn.de/webapp/ conference /97958350

. 2. Mit einem SIP/H.323-Raumsystem oder SIP/H.323-Client:
tXt-DateI H.323: 004910097958350

SIP: 97958350@conf.dfn.de

verfugbar

w

Mit einem Telefon (nur Audio):
Wahlen Sie 0049 30 200 97958350

IS

Uber Skype for Business:
97958350@vc.dfn.de

w

. Mobil mit Smartphone:

Voraussetzung ist die vorinstallierte Pexip App unter

Android: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.pexip.infinityconnect
i0S: https://itunes.apple.com/us/app/pexip-infinity-connect/id1195088102

Geben Sie ein:
97958350@conf.dfn.de

i Warten Sie, bis Ihr Veranstalter den Meeting-Raum betreten hat.
Testcall-Service o ) o )
Fir einen Verbindungstest rufen Sie bitte folgende Webseite auf:
— https://www.conf.dfn.de/beschreibung-des-dienstes/zugangswege/testcall-service/

Bitte beachten Sie auch die Hinweise zum Datenschutz unter https://www_conf.dfn.de/datenschutz

(o= Adm trator-Schulung 24




DFNconf: Meetingeinstellungen

Praktische Ubung

Aufgabe 3:
Raumerstellung
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DFNconf: Zugangswege

» Mdgliche Zugangswege:

- Unter Windows, MacOS, Linux, iOS und Android:
browserbasiert (vorzugsweise Chrome) mit Meeting URL

- H.323/SIP-Gerate (wie z.B. Cisco, Lifesize, Polycom,
Sony, ...) per bekannter Wahlverfahren (siehe Folie 7)

- Pexip ,Infinity-Connect-Client* (aktueller Link stets beim
DFN vorhanden

https://www.Conf.dfn.de/beschreibung—des—dienstes/zugangswege/)
- Telefon-Einwahl (nur Audio)
- Skype / Skype for Business

- mobil:
~Pexip Inifinity Connect® ist die aktuelle App im Store

Administrator-Schulung



DFNconf: Zugangswege

» Zugangswege testen mittels:

- Einwahl als einziger Teilnehmer in die Konferenz jederzeit
maoglich

+ Testcall Service im Meetingraum 9791 nutzen
« www.conf.dfn.de/webapp/conference/9791

% H.323: 00491009791

% SIP: 9791@conf.dfn.de

¢ Skype for Business: 9791@vc.dfn.de

=>» Audio und Video kann getestet werden; nach ca. 20
Sekunden wird diese Verbindung automatisch getrennt

Administrator-Schulung

DFNconf: Durchfiihrung
e Zugang am PC / Laptop mittels Browser oder App

- Bevorzugter Browser unter Windows, MacOS und Linux:
Google Chrome

- Firefox funktioniert meist auch (versionsabhangig)
- Safari, Internet Explorer und Edge funktionieren nicht
» App- Download stets aktuell unter:

- https://www.conf.dfn.de/beschreibung-des-
dienstes/zugangswege/pexip-client/

* bzw. direkt:

- http://dl _pexip.com/connect/nextgen/1.5.1/
index.html

Administrator-Schulung



DFNconf: Durchfiihrung

Praktische Ubung

Aufgabe 4.
Testcall & Zugangswege
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DFENconf: Startbildschirm

DFNconf — " &

conf.dfn.de/webapp/home |

+

-8 o [ O

(stets aktuelle Version)

’ Anzeige der eigenen Lautstarke

___— Frank o —

Anzeige des eigenen o Settings
s TN-Namen . Insbesondere
(&ndern durch Anklicken) _ _ ) Auswahl des
Einwahlmdglichkeiten Video- und
Audioequiments
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DFENconf: Startbildschirm

Fur den ordnungsgemalen Betrieb im DFN-Verein ist eine
sogenannte Provisionierung erforderlich.

https://www.conf.dfn.de/beschreibung-des-dienstes/zugangswege/pexip-client/

< c @ conf.dfn.de/beschreibung-des-dienstes/zugangswege/pexip-client/

Fiir die DFNconf Umgebung sollten Sie den Client provisionieren (Firewall-Traversal, Layout-
Kontrolle, DFN-Branding):

= bei installiertem Pexip-Client durch Klick auf diesen Link

Nach erfolgreicher Konfiguration erscheint oben links im Videobild der "DFN" Schriftzug als
Wasserzeichen.

Reset der Konfiguration: Settings (...) - About this app -> Reset app
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DFENconf: Startbildschirm
Praktische Ubung

Aufgabe 5:
Startbildschirm
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DFNconf: Pexip Infinity Connect

Link des ’ Konferenznummer J/’ Einstellungen ‘
Meetings \orrmmrsé -
kopieren
/
Umschaltung: 2

Ereignisse & Chat
€ TN-Liste

TN - Status: - .r.'".u{.g.qll 3
Veranstalter / Gast

Bedienungsfeld

’ Ereigniszeitleiste }
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DFNconf: Pexip Infinity Connect

[ y—

Einstellungen //”\-. o) Control

dfnconf
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DFNconf: Aufruf Gber Browser

Aussehenund =
Bedienung der | .. om0
Webapp [
prinzipiell :
identisch

dfnconf
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DFNconf: Aufruf Gber Browser

Weitere

# dfnconf
Menleintrdge s 8 o

=> Praxisteil
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